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1 SCELTA DELL A FINITURA
Il nostro ufficio tecnico è a disposizione del cliente per assistere nella scelta della finitura adeguata per i 
controsoffitti a cella aperta in alluminio. Il nostro team di esperti fornirà consulenza tecnica e supporto per 
garantire che la finitura selezionata sia in linea con le esigenze estetiche e funzionali del progetto.

2 GARANZIA DEI COLORI
Siamo orgogliosi di offrire una garanzia di 20 anni sui colori dei controsoffitti a cella aperta in alluminio. 
Questa garanzia copre i colori pre-verniciati, post-verniciati, anodizzati, speciali ed effetto legno. 
Ci impegniamo a garantire la stabilità e la durata dei colori nel tempo, assicurandoci che i nostri prodotti 
mantengano un aspetto eccellente per l'intera durata della garanzia.

2.1 PROCEDURA DI RICHIESTA DI GARANZIA
In caso di difetti o alterazioni dei colori coperti dalla garanzia durante il periodo di validità, il cliente è 
tenuto a presentare una richiesta di garanzia scritta al nostro ufficio tecnico. La richiesta dovrà includere 
una descrizione dettagliata del problema e, se necessario, campioni fotografici del difetto.

2.2 ESCLUSIONI DALL A GARANZIA
La garanzia dei colori non copre danni causati da un utilizzo improprio, condizioni ambientali estreme, 
esposizione a sostanze chimiche o abrasivi corrosivi, interventi di terze parti non autorizzate, o altri fattori 
non riconducibili a difetti di fabbricazione o materiali.

2.3 LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
La nostra responsabilità in relazione alla garanzia dei colori è limitata alla sostituzione o al rimborso del 
costo del prodotto difettoso, a nostra discrezione. Non ci assumiamo responsabilità per danni indiretti, 
incidentali o consequenziali derivanti da eventuali difetti dei colori.

2.4 MODIFICHE ALLE CONDIZIONI DI VENDITA
Ci riserviamo il diritto di apportare modifiche alle presenti condizioni di vendita senza preavviso. 
Eventuali cambiamenti saranno pubblicati sul nostro sito web e si applicheranno alle nuove vendite a 
partire dalla data di pubblicazione.

2.5 LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
Le presenti condizioni di vendita sono regolate dalla legge italiana. Per qualsiasi controversia derivante 
dalle vendite dei nostri prodotti, il foro competente è quello di Padova/Italia.

Ci impegniamo a fornire prodotti di alta qualità e un servizio clienti eccellente. Per ulteriori informazioni o 
per richiedere assistenza, si prega di contattare il nostro ufficio tecnico.
Grazie per aver scelto i nostri controsoffitti a cella aperta in alluminio. Siamo lieti di essere al vostro servizio 
e di contribuire al successo del vostro progetto.
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